SERVICES OFFERTS PAR LA SOCIÉTÉ

ALZHEIMER DU HAUT-RICHELIEU

ÉCOUTE TÉLÉPHONIQUE

Il est possible d’obtenir un soutien téléphonique  pendant les heures de bureau. Si personne n’est disponible, vous pouvez laisser un message et nous y donnerons suite dans les plus brefs délais. Dans le but de mieux répondre à la demande, les appels sont également retournés les soirs et fins de semaine afin de vous accorder plus de temps. Généralement, les gens font appel à ce service afin de recevoir de l’information ou encore des références.

Les objectifs de ce service sont :

· Informer, soutenir, conseiller;

· Référer les personnes vers les ressources existantes.

Par ces interventions individuelles et personnalisées, les gens se sentent appuyés et soutenus. De ce service découlent plusieurs autres programmes tels que les rencontres individuelles ou familiales, les groupes de soutien ou encore les cafés-rencontres. Un suivi est aussi proposé aux personnes qui en ressentent le besoin.

RENCONTRES INDIVIDUELLES OU FAMILIALES

Que ce soit au bureau ou encore à domicile, la coordonnatrice est disponible afin de répondre à vos interrogations. En général, lors d’une rencontre familiale, les aidants et les enfants sont présents, ce qui favorise une compréhension équivalente pour chacun. .

Les objectifs de ces rencontres sont :

· Répondre aux interrogations des personnes;

· Faire le tour des aspects de la maladie d’Alzheimer : 


· Évaluation;

· Évolution;

· Ressources disponibles;

· Répit/hébergement.

Ce service permet aux gens de sentir davantage rassurés, encadrés et en confiance car la personne ressource a répondu à leurs besoins. 

GROUPE DE SOUTIEN POUR LES AIDANTS

Les gens se réunissent afin de partager leur vécu. Animées par des intervenants contractuels hautement spécialisés. Les rencontres d’une durée de deux heures ont lieu une fois par semaine, en après-midi ou en soirée, pendant huit semaines. Les frais d’inscription sont de 15$.

Voici les thèmes abordés pour les personnes aidantes :

· Information sur la maladie d’Alzheimer;

· Communication;

· Comportements liés aux déficits cognitifs;

· Ressources du milieu;

· Gestion du stress.

Les objectifs de ce groupe sont :

· Apprendre, échanger et partager;

· Devenir plus compétent dans son rôle d’aidant.

Ce service est offert sur les territoires des CLSC Vallée des Forts, Richelieu et Jardin du Québec

CAFÉS-RENCONTRES

Des cafés-rencontres ont lieu à raison d’une fois par mois. Ils se présentent sous la forme d’un groupe ouvert et aucun thème n’est imposé.  Ces rencontres sont offertes aux personnes ayant suivi une session de groupe de soutien.

Les objectifs de ce groupe sont :

· Donner de l’information préliminaire;

· Favoriser les échanges

· Permettre aux participants de verbaliser;

· Répondre aux questions des personnes 

· Référer à des spécialistes si ces réponses ne peuvent être données par l’animateur.

Les bienfaits sur les personnes vont également dans le même sens, soit de se sentir soutenues, appuyées et accompagnées. Les rencontres sont animées par des intervenants contractuels spécialisés ayant une longue expérience.

Ces services sont offerts sur les territoires des CLSC Vallée-des-Forts et CLSC Richelieu.

PROGRAMME DE RÉPIT-ACCOMPAGNEMENT AVEC STIMULATION À DOMICILE

Depuis juillet 2001, la Société Alzheimer du Haut-Richelieu a mis sur pied un programme de répit-accompagnement avec stimulation à domicile à l’intention des personnes atteintes de la maladie d’Alzheimer en phase précoce ou modérée et de leur aidant.

Les objectifs de ce service sont :

· Diminuer la charge de l’aidant en lui permettant quelques heures de répit par semaine;

· Stimuler et occuper la personne atteinte.

Ce service de répit pour l’aidant a un double volet de stimulation pour la personne atteinte par des sorties ou activités qui favorisent la poursuite des habitudes et qui répond à leurs habiletés ou leurs goûts. La durée du service varie entre 4 et 8 heures par semaine.

Des accompagnatrices expérimentées, formées et rémunérées utilisent diverses techniques de stimulation dans le milieu naturel de la personne atteinte.

FORMATIONS

De la formation est offerte aux accompagnatrices avant le démarrage d’un nouveau projet répit-accompagnement. Ce service est également offert à des personnes qui travaillent à l’intérieur de services privés à domicile auprès des personnes atteintes. Une courte formation a, dans le passé, été offert à des auxiliaires familiales des CLSC.

CONFÉRENCES

La coordonnatrice de la Société Alzheimer du Haut-Richelieu sollicite annuellement plusieurs organismes (Fermières, Club de l’ Âge d’or, regroupements de retraités) afin de les sensibiliser à la maladie d’Alzheimer. Occasionnellement, lors de conférences ouvertes au public, un neurologue ou un gériatre explique la maladie, les symptômes, le diagnostic, les médicaments et les comportements.

Les objectifs et les bienfaits de ces conférences sont les suivants :

· Sensibiliser les gens à la maladie d’Alzheimer;

· Fournir de l’information;

· Renseigner sur les ressources disponibles;

· Faire connaître les moyens et les façons d’agir avec la personne atteinte.

CENTRE DE DOCUMENTATION

Des livres, brochures et vidéocassettes sont disponibles au local de la Société. Il vous est possible de les emprunter. La documentation est surtout distribuée lors des cafés-rencontres, des groupes de soutien, des rencontres individuelles ou expédiée par la poste. Le but premier est toujours de donner les informations les plus pertinentes sur les différents aspects de la maladie d’Alzheimer.

CONFÉRENCES DE NOTAIRE

Habituellement une fois par année, il y a des conférences offertes sur les mesures de protection en collaboration avec un notaire spécialisé bénévole.

JOURNAL

Il aborde les sujets reliés à la problématique et les services et activités de notre organisme. Une parution quatre fois par année est envoyée aux membres.

PROMOTION DU PROGRAMME NATIONAL SECU-RETOUR

La Société Alzheimer du Canada, en collaboration avec la Gendarmerie Royale du Canada, aide les personnes atteintes qui se sont égarées. La société favorise le port du bracelet d’identité pour les personnes qui risquent de s’égarer.

BÉNÉVOLES

Des bénévoles sont disponibles de façon sporadique, c’est-à-dire lors des levées de fonds, des présentations en kiosque et lors de projets spéciaux (projets en insertion sociale).

COLLABORATIONS

Différentes collaborations sont établies entre la Société Alzheimer du Haut-Richelieu et les CLSC, les Centre de jour et les résidences privées et conventionnées.
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